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Problem (public)

Como ter certeza que a operagao nos terminais de auto-atendimento foi
executada com sucesso?

Solugao (public)

O equipamento exibirad na tela uma mensagem informando que o empréstimo ou a
devolugao foram efetuados com sucesso, e também serd enviado por e-mail o
recibo da operagao.

http://atendimento.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQPrint;ltemID=234 Page 1



